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Ve dnech 15. a 21. června od 10 do 12 hodin je pro veřejnost pracovníky pošty připraveno informační
setkání na pobočce v Olšanské ulici. 

Obyvatelům Trojky — zejména seniorům — je určeno informační setkání, které se uskuteční 15. a 21.
června od 10 do 12 hodin přímo v provozovně pošty v Olšanské ulici 9. Pracovníci zájemcům ukážou, jak
bude pobočka fungovat v novém režimu. Zároveň představí úpravy ohledně výplaty důchodů a seniorům
pomůžou vyřídit potřebné formality.

Vyhněte se frontám na poště

Výplata důchodu

⟶ Od července využijte doručování důchodu přímo k vám domů.

⟶ Pokud si chcete nechat vyplácet důchod na poště, registrujte se do 30. června na pobočku, která vám
vyhovuje. Žádost je nutné podat minimálně 10 pracovních dnů před splatností důchodu — na poště vám
poradí.

⟶ Založte si bankovní účet — pomůžou vám přímo na pobočce.

Vyberte si správný čas

⟶ Rezervujte si návštěvu pošty na konkrétní den a hodinu na webu postaonline.cz/rezervace.

⟶ Pokud se nemůžete objednat, dostavte se na pobočku mimo špičku, nejlépe mezi 10.00 a 12.00.

Využijte služby mimo pobočku

⟶ Stáhněte si mobilní aplikaci Pošta online. ⟶ Pokud posíláte balík, jděte místo poštovní pobočky do
některé z Balíkoven.

⟶ Služby Czech point poskytují taky kontaktní centra Prahy 3 na adresách Milešovská 1, Lipanská 9, Za
Žižkovskou vozovnou 2687/18.

Informujte se

⟶ 15. a 21. června od 10.00 do 12.00 přijďte na informační setkání do Olšanské 38/9.

⟶ Sledujte web ceskaposta.cz/zmeny.

⟶ Ptejte se České pošty na infolince 840 111 244.

⟶ Vyzvedněte si informační letáky České pošty.


