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Letos se letní odstávky dodávek teplé užitkové vody dotknou pouze obyvatel Jarova. Uživatelé, kteří v této
lokalitě teplou vodu odebírají od společnosti Pražská teplárenská, a. s., se bez ní budou muset obejít jeden
týden – od pondělí 21. do neděle 27. července.

Letos se letní odstávky dodávek teplé užitkové vody dotknou pouze obyvatel Jarova. Uživatelé, kteří v této
lokalitě teplou vodu odebírají od společnosti Pražská teplárenská, a. s., se bez ní budou muset obejít jeden
týden – od pondělí 21. do neděle 27. července. Ve zbylých lokalitách Prahy 3 Pražská teplárenská neplánuje
žádné údržbářské práce, které by mohly zkomplikovat dodávky.

 

„Odstávky se snažíme zkrátit, jak to jen jde,“ říká mluvčí Pražské teplárenské Martin Pavelka. Letní odstávky teplé
vody každoročně zkomplikují každodenní život tisícům pražských domácností, mimo jiné i obyvatelům Prahy 3. Podle
mluvčího Pražské teplárenské Martina Pavelky se tyto výpadky v provozu snaží firma maximálně zkrátit, nejde se však bez
nich obejít:
„Spolehlivé dodávky tepla a minimalizace poruch v průběhu zimních měsíců vyžadují, aby byla na tepelných zařízeních
provedena potřebná údržba a opravy, neboť tato zařízení potřebují pravidelné kontroly a přípravu na nadcházející sezónu.
Přitom právě spolehlivost dodávek je jedním z hlavních cílů. Z těchto důvodů je Pražská teplárenská (PT) nucena přistoupit k
pravidelným plánovaným údržbovým pracím.
Část odstávek je také způsobena potřebou přeložek našich sítí vyvolaných jinými investory, například výstavbou nové trasy
metra či občanské vybavenosti. V době odstávek probíhá také připojování nových odběratelů tepla, nebo alespoň vysazování
odboček pro ně tak, aby bylo možné je připojit i v topném období, kdy odstávky nejsou možné.“

Co se při odstávkách děje?
„Odstávky dodávek teplé vody se netýkají pouze sítí, ale celého složitého zařízení – zdrojů, rozvodů, předávacích stanic a
také stavebních částí, elektrozařízení nebo měření a regulace. Provádějí se nejen opravy, ale i revize. Převážnou část prací
však tvoří především výměny starých potrubních tras za nové, zejména těch částí, které byly budovány v 70. letech z
nekvalitních materiálů a jsou nyní nahrazovány materiály s životností 30 až 50 let. O tom, že je postup PT v otázkách
provádět či neprovádět letní odstávky správný, svědčí i skutečnost, že v průběhu minulých let nedošlo k takové poruše na
rozvodné síti, která by měla za následek dlouhodobou nedodávku tepla a teplé vody v topné sezóně.“

Nelze délku odstávek zkrátit?
„Mnozí si jistě pamatují na doby nedávno minulé, kdy nebyla výjimkou i třítýdenní odstávka. To je již za námi. Legislativa v
současné době umožňuje maximální dobu odstávky dva týdny. Tuto možnost však PT využívá pouze výjimečně. V roce 2010
provedla Pražská teplárenská i s ohledem na příznivý průběh uplynulé topné sezóny optimalizaci přípravy, a proto mohla být
doba odstávky snížena maximálně na 7 dní. Časový průběh odstávek je koordinován tak, aby byly kapacity pracovníků
využity co nejefektivněji. Na odstávkách pracují nejen zaměstnanci PT, ale i odborné externí firmy, aby bylo možno v co
nejkratší době zvládnout všechny potřebné činnosti.“

Jak lidé získají informace o odstávkách?
„Co se týče informovanosti o termínech odstávek, Pražská teplárenská jde v informování domácností o odstávkách nad
rámec své zákonné povinnosti. Je nutné si uvědomit, že zákazníky společnosti jsou hlavně bytová družstva, společenství
vlastníků, realitní a správcovské organizace, nikoli přímo domácnosti. Zákazníci byli informováni o odstávkách již 18. května,
což je více než legislativou požadovaných 15 dní předem. Pro případ, že zákazníci nepředají informaci o termínech odstávek
svým odběratelům, zejména domácnostem, je možné tyto termíny zjistit z webových stránek www.ptas.cz nebo zavolat na

http://www.ptas.cz


telefonní čísla nonstop dispečinků. Pro oblast Vinohrad, Žižkova, Jarova a Chmelnice je to telefonní číslo 266 753 611.
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